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1. 컨트롤박스를�열고�내부�부품을�맨손으로�만지지�마세요.�감전�

위험이�있습니다.

2. 피복이�벗겨져�있는�전선을�만지지�마세요.

3. 콘센트를�만질�때�젖은�손으로�만지지�마세요.

4. 유아�혹은�아동이�컨트롤박스에�다가가지�않게�주의해�주세요.

5. 전선을�항상�주의하시고�밟지�않도록�주의해�주세요.

6. 날카로운�금속�물체로�손상을�주거나,�동물이�전선을�물어뜯지�

않도록�주의해�주세요.

7. 제품�사용�중�문제가�발생할�경우,�즉시�차단기를�내려�주세요.

8. 물기나�습기가�많을�경우�사용하지�마세요.

9. 컨트롤박스�주변에�물건�혹은�쓰레기를�놓지�마세요.

10. 화기와�불이�붙기�쉬운�물질�(알코올,�가연성�스프레이�등)은�

근처에서�사용하거나�보관하지�마세요.

11. 물을�뿌리지�마세요.�(감전�및�고장의�원인이�될�수�있습니다.)

12. 제작자가�지정한�방법�이외로�사용�시에는�상해를�입거나�

재산상의�손실이�발생할�수�있습니다.

13. 상기에�명시된�내용을�준수하지�않거나,�소비자의�과실로�

발생한�손해에�대해서�당사에서는�어떠한�책임도�지지�

않습니다.

�사용�시�주의사항



①�돌쇠�명판

컨트롤패널�전원이�켜지면�명판에�불이�들어옵니다.

① ② ③

②�모드�전환

버튼을�눌렀다�떼면�수동과�원격�간�모드가�전환됩니다.

버튼에�불이�들어올�경우�수동(혹은�원격)�제어가�가능하며,�버튼에�

불이�꺼질�경우�원격(혹은�수동)�제어가�가능합니다.

③�비상�수동

인터넷�연결�불량�등의�장애로�원격�제어가�불가능할�경우�비상�

수동�스위치를�켜면�항상�수동�제어가�가능합니다.

※�비상�수동�스위치가�켜져�있으면�원격이�작동하지�않습니다.

④

⑤ ④�구동기�작동�스위치

수동�모드로�전환�후�스위치를�올리거나�내리면�구동기가�

작동합니다.�

⑤�LED�표시등

구동기에�정상적으로�전원이�인가될�경우�LED�표시등에�불이�

들어옵니다.�LED�표시등에�불이�들어오지�않을�시�돌쇠�

서비스센터에�문의해주세요.

돌쇠�사용�안내



�자가설치�시�단자대�연결�안내

①�전원�연결

단상은�왼쪽과�같이�두�선을�표기에�따라�결선해주세요.

삼상은�오른쪽과�같이�네�선을�표기에�따라�결선해주세요.

②�24V�DC�구동기�연결

아래처럼�표기에�맞춰�해당�구동기를�결선해주세요.

정/역�방향이�반대일�경우�갈/파�선을�거꾸로�결선해주세요.

③�220V�AC�구동기�연결

아래처럼�표기에�맞춰�해당�구동기를�결선해주세요.

④�220V�/�380V�AC�삼상�구동기�연결

아래처럼�표기에�맞춰�해당�구동기를�결선해주세요.�동력선과�

리미트선을�반대로�결선하면�고장날�수�있으니�주의해주세요.

⑤�센서�연결

아래처럼�표기에�맞춰�해당�센서를�결선해주세요.�선이�바뀔�경우�

고장날�수�있으니�주의해주세요.
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1. 다음과�같은�경우�무상서비스�기간�내라도�유상�처리됩니다.

- 전기�정격용량을�지키지�않아�고장이�발생한�경우.

- 제품�내에�이물질이�들어가서�고장이�발생한�경우.

- 정격�퓨즈를�사용하지�않아�고장이�발생한�경우.

- 제품을�떨어뜨리거나�충격으로�인해�파손�또는�고장이�발생한�

경우.

- 소비자가�제품을�임의로�분해해�부속품이�분실되거나�파손된�

경우.

- 천재지변(낙뢰,�화재,�풍수해,�염해,�지진�등)에�의해�고장이�

발생한�경우.

- 기타�소비자의�과실에�의하여�고장이�발생한�경우.

- 제품�설계�시�제조사�측에�구동기�정보를�잘못�전달해�부품�

교체가�필요한�경우.

2. 다음과�같은�서비스를�요청하시면�요금이�청구됩니다.

- 제품을�분해하지�않는�간단한�조정�시�‘2회’부터�요금�청구.

- 사용�중�제품�설치�위치를�임의적으로�변경한�경우.

- 사용자가�설치�미숙으로�재설치할�경우.

- 제품�내부에�먼지�및�이물�제거를�위해�서비스�요청�시.

3. 그�밖에�요금이�청구되는�경우.

- 소모성�부품의�수명이�다한�경우.

유상�서비스�산정�기준

1. 안드로이드폰:�‘플레이스토어’에�‘돌쇠2’�검색�후�다운로드

2. 아이폰:�‘앱스토어’에�‘돌쇠2’�검색�후�다운로드

3. 웹앱:�출시�예정

돌쇠�앱�다운로드

1. 위치:�경기도�이천시�황무로1042번길�9

2. 운영�시간:�주중�09:00�-�17:00

3. 연락처:�010-4381-1246

돌쇠�서비스센터�안내


